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Procedura badania wzroku i doboru korekcji w gabinetach
optometrycznych OPICEXPERT

Procedura jest jednolicie przyjeta dla wszystkich gabinetow Optic Expert, niezaleznie od
miejsca badania, i zgodna z Ustawa z dnia 17 sierpnia 2023 r. o niektérych zawodach
medycznych oraz Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 22 kwietnia 2025 .

Badania przeprowadzajg wytgcznie wykwalifikowani Optometrysci posiadajgcy wpis do
Centralnego Rejestru Osob Uprawnionych do Wykonywania Zawodu Medycznego (RIZM).

Cel badania
1. Okres$lenie wad wzroku, takich jak krétkowzroczno$é, nadwzrocznosé,
astygmatyzm lub prezbiopia;
2. Dobdr odpowiednich okularéw lub soczewek kontaktowych;
3. Sprawdzenie wspotpracy oczu (np. zez, problemy z akomodacja);
4. Wczesne wykrycie objawodw, ktére moga wymagac konsultacji z lekarzem okulistg;

Etapy badania

1. Rozmowa z pacjentem

o Co robimy? Pytamy o objawy Pacjenta (np. niewyrazne widzenie, béle gtowy),
dotychczasowa korekcje (okulary, soczewki), zdrowie ogdélne (np. cukrzyca)
oraz styl zycia (np. praca przy komputerze). Ustalamy, czy Pacjent preferuje
okulary, soczewki kontaktowe, czy obie formy korekcji.

o Dlaczego? Pozwala to dostosowac badanie do potrzeb Pacjenta.

2. Wstepne pomiary

o Corobimy? Uzywamy urzadzen, takich jak autorefraktometr, do wstepnej oceny
wady wzroku oraz mierzymy rozstaw zrenic, aby przygotowac sie do doboru
korekgcji.

o Dlaczego? Daje nam punkt wyjscia do szczegotowego badania.
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. Badanie wzroku

Co robimy? Sprawdzamy ostros¢ wzroku dla kazdego oka osobno i obuocznie,
uzywajac tablic okulistycznych i specjalistycznych urzadzen (np. foroptera).
Okreslamy doktadng wade wzroku.

Dlaczego? Pozwala to precyzyjnie dopasowac korekcje Pacjenta.

. Sprawdzenie wspotpracy oczu

Co robimy? Badamy, czy oczy prawidtowo wspotpracujg, np. sprawdzamy ruchy
oczu, zdolno$¢ do zmiany ostrosci widzenia (akomodacja) i zbieznosé oczu
(konwergencja). Wykrywamy ewentualne problemy, takie jak zez.

Dlaczego? Zapewnia petng ocene zdrowia wzroku Pacjenta.

. Dobér okularow (jesli dotyczy)

Co robimy? Na podstawie badania przepisujemy moc okularéw i pomagamy
wybraé¢ odpowiednie soczewki (np. do czytania, pracy przy komputerze) oraz
oprawy. Wykonujemy pomiary techniczne, np. wysokosci montazu soczewek.
Dlaczego? Gwarantuje komfortowe i precyzyjne widzenie.

. Dobér soczewek kontaktowych (jesli dotyczy)

Co robimy? Dobieramy soczewki kontaktowe (np. sferyczne, toryczne) na
podstawie badania wzroku i oceny stanu oczu (np. za pomoca lampy
szczelinowej). Uczymy zaktadania, zdejmowania i pielegnacji soczewek.
Planujemy wizyte kontrolng po 1-2 tygodniach.

Dlaczego? Zapewnia bezpieczne i wygodne uzytkowanie soczewek.

. Ocena zdrowia oczu

Co robimy? Obserwujemy, czy nie ma oznak problemadw, takich jak jaskra czy
za¢ma. Jesli zauwazymy niepokojgce objawy, kierujemy Pacjenta do lekarza
okulisty.

Dlaczego? Dbamy o bezpieczenstwo i zdrowie Pacjenta.
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8. Zakonczenie wizyty

o Co robimy? Przekazujemy recepte na okulary lub soczewki, omawiamy zalecenia
dotyczgce uzytkowania korekcji i higieny wzroku. Odpowiadamy na pytania i
planujemy wizyty kontrolne.

o Dlaczego? Zapewnia Pacjentowi petng informacje i wsparcie.

9. Czas trwaniai kontrola

o Badanie trwa zwykle 20-40 minut (do 60 minut przy doborze soczewek
kontaktowych).

o Wizyta kontrolna dla soczewek kontaktowych jest zalecana po 1-2 tygodniach.
W przypadku okularéw wizyta kontrolna odbywa sie doraznie.

Wazne informacje

® Kto przeprowadza badanie? Wszystkie badania wzroku i dobér korekcji wykonuje
optometrysta z wyksztatceniem wyzszym i wpisem do RIZM. W razie potrzeby
konsultacji w zakresie zeza lub innych zaburzeh widzenia obuocznego mozemy
skierowa¢ Pacjenta do Ortoptysty.

® Konsultacja okulistyczna: Jesli zauwazymy objawy choréb oczu, Pacjent otrzymuje
skierowanie do lekarza okulisty. Nie stawiamy diagnoz medycznych ani nie
leczymy chordéb oczu, zgodnie z prawem.

® Prywatnos¢: Dane Pacjenta sg chronione zgodnie z RODO i Ustawa o prawach
pacjenta. Szczegdty znajdujg sie w naszej polityce prywatnosci, ktéra stanowi
Zatgcznik nr 1 do procedury.

® Badania przesiewowe: Oferujemy indywidualne badania wzroku, a nie badania
przesiewowe w ramach programow profilaktycznych.

® Prawa pacjenta: Pacjent ma prawo do informacji o przebiegu badania, wyniku
badaniu jak i do dokumentu potwierdzajgcego kwalifikacje Specjalisty.
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Zatgcznik nr1
Klauzula RODO

EXPERT

INFORMACJE DOTYCZACE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH KLIENTA SALONU OFTICEXPERT

Kto jest sidministratorem
Pafistwa damych csobowych?

Admenistratorem Parstwa damych cscbowych pr woh w salonie O t jest Opth t sp. 2 0.0 2 sledziby w Nowym Targu,
ul. Kowaniec 23, 34-400 Mowy Targ, KRS 00001143152, NIP 7351928319, REGON: 540382492 (dalej: .Administrator” jub .OpticExpert”).
Administrator wyznacryt iInspeitora Ochrony Danych — jest nim Fan Michat Sorrypek.

W jaki sposdb moiecie sig
Panstwo skontaktowad sig z
Inspektorem Ochrony
Danych?

I inspektarem Ochrony Danych mazecie sig Paistwo skantaktowad w katde) sprawie dotyczace] ochrany danych aschowychs
= drogg ebekironiceng: info@apticexpert pl

= korespondencyjrie piszac na adres: OpticExpert sp. 2 0.0., ul. Kowaniec 2A, 34-300 Nowy Targ

W jakim celu i na jakizj
podstawie prawnej oraz jak
diugo bedriemy proetwarzac
Pafistwa dane oscbowe?

dane ozob

53 w celu na pod: te prawne] | przez chres:

* Realizacjl umowy lub podigeia przez Administratara deiadan na Paristwa wnicsek przed rawarciem umawy w zakresie spreedazy

towartw | ushug oferowarych przez OpticExpert, t. art. & ust. 1 lit. b) RODD; Panstwa dane bgdy przetwarzane przez okres do

‘wygatnigzia urnowy | ewentualnych roszczen T niej wynikajgoych.

Wykonania ustugi swiadcrone] przez salory optyczne OpticExpert, w ramach ktdrej niezbedne jest przetwarzanie darych o stanie

rdrowia; dane bedy preetwarzane na podstawie wyraine] sgody, t). art. 9 ust. 2 It a) RODO preex okres do wygadnigoia celu lub

‘wycofania zgody, w raleinasol kidra z akolicznosici wystapi jaka pienwsza.

* Wystawienia faktury na Paristwa Z3danie na podstawie cbowigriu prawnega Administratora, tj. art. & ust. 1kt o} RODD w rw.

z Ustawy 1 dnia 29 wrzednia 1994 r. o rachunkowaici; Fafistwa dane bedg przetwarzane proez okres 5 lat liczgc od kodica roku
kalendarzowega, w kidrym uplynat termin platnodc podatku.

*  Archirsrzaci dokumnertdw, wtym zlecen wykonania ushug, w rasgeky 2 prawnie uzasadniorym interesem Administratora, tj. art. & ust.
1lit. f) RODO, podegajgcym na wstaleniu | dochodzeniu roszczen wynikajacych z przepisdw prawa cpsilnege araz obrony przed
reszcoeniami; Farstwa dane bedy przetwarzane preez oiores do wygasnigoa celu lub zghoszenia praez Parstwa skutecinega spreecrs,
‘w ralednogci, ktdra z okoliconogd wystgpd jako pierwsza.

= Zapisu darych z monitoringu g0, pret, ychna [prawnie L g0 imberesu Administratora, t). art. S ust.
Llit. f) RODA, ktdrym jest zapewnienie bezpieczerstwa osdb | mienia, przer okres nie diuiszy nid 30 dni od daty rejestracy obrazu.
Okres ten maze ulec preedbuzeniu, je€h Admanistrator poweimie informacyg, e dane z monftaringu s3 niechgdne da obrany praw [ub
roszeoen Adminstratora, Paristea, jako Klientdw OpticExpert lub asdh trzecich;

* Udziahs w chshudze platnoéol elektronicznych ma postawie cbowigzku prawnego Administratara, t. art. & ust. 1 lit. ¢} RODO w zw.
 Ustawg 2 driia 19 sierpnia 2001 r. a ustugach piatnicrych; Panstwa dane bedg przetwarzane przez akres wymagany prospisami pravea.

= Prezentowania Pafstwu ofert pramocyjnych | programée lojainosciaowych na padstawie prawnie uzazadnionega
inkeresu Administratora, tj. art. B ust. 1 It f) RODO; Paristwa dane bgdy preetwarzane przes akres do wygainigeia celu lub zglcszenis
prez Parstwa skutecznega sproecra, w zaleinodd, ktdra 2 okalicznodol wystapi jako pierwsza.

3 ROZpatrywanis Cji nia podstawie ohowqriou prawnega Administratora, 4. art. G ust. 11it. ) RODO w ra.

z Ustawg 1 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta; Pafistwa dane bgdy przetwarzane do czasu wygasnigoia roszozen 1 tytuby
zghoszomych rekdamacii.

= Dbshugi Paristwa sghoszen | zapytan nierwzanych 2 plancwarnym mawarciem, badi realizaciy umowy na podstarase prawnic
uzasadniarego interesu Administratora, t). art. & ust. 1 lit. f) RODD, drym jest udzielenie odpowsedzi na proekazane zapytania;
Parstwa dane bgdy przetwarzane proez olres do wygasnigoa celu |ub zgh jprzez Parkstwa sk ega sprzecray, w zaleinodc,
ktdra z okoliczniogc wystapl jako plerasza.

* Prowadzenia analiz stabystycenych na podstaase prawnie uzasadnionegp interesu Admanistratara, tj. art. § ust. 1 §t. f] RODA, kidrym
jest optymalizacia sproedaty towarte i ch ushug; Pari dane bgdg prz e praez okres do wygasnigoia celu lub
zghoszenia przez Parstwa skutecznego sproecwu, w zalednodc, ktdra 2 ohalicznodc wystapd jako pierwsza.

= ‘Wenyfilacji jakodo udrielonych Pafisteu usbug na podstawse prawnie urasadnionego inbenesu Administratara, tj. art. Gust. 11it ]
RODO, ktdrym jest stabe pednoszenie jakodc chslugl Klienttw, Pafistwa dane bedg proetaarzane preer okres do wygaénigeia celu ub
zghoszeniia przez Parstwa skutecznego spraecvwu, w zalednodc, ktdra 2 okalicznodc wystapd jako pierwsza.

* Podejmowania dzialad marketingawych za pofrednictwem kanabdw kamunikacji: adres e-mail lub tedefon za Pafistwa zgoda, t). art. &
ust. 1 lit. a] RODO; Padistwa dane bgdy proetwarzane przez okres do wygasnigeia celu blub wycofania zgody, w raleinodo, ktdra z

ckoliczmaici wystapi jako pierasza.

Y

Kto jest odbiorca Panstwa
danych oscbowych?

Pafstwa dane osobowe 53 udostgpniane arganom uprawniorym da konbroli, np. Krajowej Administrac)i Skarbowe). Odbsorcami Padistwa

darych 53 tei inne podmioty, 1 ktdrymi wspdtpracujemy w celu obshugi | utrzymana infrastruktury informatycznel, zapewnicnia achrony
[prawnsj araz dastarczenia systemdw platnasici elektroniczrych, w szczegtinodc Allmedica 5p. 2 0.0, £ sedziby w Warszawie.

Jakie prawa Paristwu
przysluguja w owigzku
prazetwarzaniem przez nas
danych?

Posiadacie Pafistwo prawo do: dostgpu da tresci swoich damych, urysiania ich kopii, prawo do kch sprostowania, usunigoia, ogranicenia
jpreetaarzania, prawo da preenoszenia darych, pravwa do wycafania zgady 'w dowalmpm momencie, bez wphywu na zgodrae @ prawem
jprictwarzania, kidre dakonanc na podstawie :gody proed jej wycafaniem, o ile dane osobawe 53 preetwarzane na podstawie sgody.
Macie Parfstwo prawo do wniesienda sprzedwu wobec przetwarzania danych osobowych, o ile korrystamy 1 Paristwa danych na
prawnie interesu nas, jako Administratora.

‘Wymienione wyiej prawa mogs byt ograniczane w sytuacji, bedy Administrator jest zobowigzany prawnie do przetwarzania danych
asobowych w celu realizac)i chowigziu ustawowega |ub wigte sig to 2 windykacy naleinodcl.

Macie Pasistwo prawo wniest skangg do Prezesa Urzgdu Ochromy Damych Osobownych, gdy uznacie
dane csobowse 2 naruszeniem prawa.
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Czy podanie przez Panstwa
danych jest konieczne?

lezeli prretwarzamy Parfistwa dane na padstawse ustawy, to padanie darych jest abowigzkowe, w tym przypadku poinformujemy Farstes
o istniejgoypm obowigzku. Brak podania danych uniemotliwia wystawienie faktury cry prayjgoie reklamaci. Jezeli przetwarzamy Paristwa
dare na podstawie umowey, podanie darych jest warunisem umownym koniecznym da zawarcia i zrealizowania umcsny. Jesell podstaws
[prawng jest Paristwa zgoda, to je) wyratenie jest w peini dobrawodnie, a brak wyratenia nie skutkuje brakiem motliwedc skoroystania ustug
OpticExpert. Fodarse danych preetwarzarych na podstawie prawnie uzasadnionega interesu Administratora jest w wigkszogcl proypadke
leanieczne do skarzystania z ushugi, ale macie Pafstwe prawa do zgloszenta sproeciwu wabex takiego proetwarzania.

Cry Pafistwa dane 53 przesytane
poa bezpiecziy Eurnnqskl DOibszar
Gaspodarcey ¥

Panstwa dane nie 53 prresylane do podmiotdw majgoych siedribg poza Eurcpejskim Obszarem Gospodarcoym.

Cry padqmuu:mu wobec Fanstwa
decyzje oparte wyigcznie o
Tautomatyrowane prretwarzanie,
wr tym profilowanie?

Modemy przetwarzad Pafistwa dane osobowe w sposth cogfciowo rautomatyzowary, ale nie bedzie to wylgcna podstawa do
jpodejmowania wabss Pafishwa decyzji. Decyzja bgdzie midomzowo podejmawana w oparciu o procedury, wiedsg, kompetence
i dofwizdrzenie zawodawe naszego pracowniia.
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